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 1عبدالله نوری گلجائی

 چکیده

 ی نیزهای اطلاعاتشود. دستگاهترین رکن هر سازمانی بوده که منجر به کارآمدی آن میترین و اساسیای مهمداشتن نیروی حرفه

ی اطلاعاتی هاای موجب کارآمدی و اثربخشی دستگاهباشند؛ داشتن نیروی اطلاعاتی حرفهکه از حساسیت بسیاری برخوردار می

های اسلامی آموزه ها را مبتنی بر؛ تحقیقی در این زمینه که این مؤلفهاستهایی ای دارای مؤلفهگردد. با توجه به اینکه تربیت حرفهمی

لاعاتی بر اساس ای نیروهای اطداشته است. )پیشینه( بر همین اساس مسئله اصلی این است که برای تربیت حرفهتبیین نماید وجود ن

 بر اطلاعاتی نیروهای ایحرفه تربیت هایمسئله با توجه به آنچه بیان شد مؤلفه هایی باید در نظر گرفت؟های دینی چه مؤلفهآموزه

 ایفهحر تربیت هایسؤال اصلی( بنابراین هدف کشف مؤلفه) استی این تحقیق اسلامی چیست؟ سؤال اصل هایآموزه اساس

ای بینشی، هواسطه مصاحبه نخبگی مؤلفهبه هدف( برای رسیدن به این مقصود.)است اسلامی هایآموزه اساس بر اطلاعاتی نیروهای

ده مشخص آمدستروش( نتایج به) تبیین شدها این مؤلفه های دینی هر یک ازگرایشی و کنشی استخراج گردید و سپس آموزه

وعاتی و دیگر موض های تربیتی بودهدر رأس همه مؤلفه شناسی اعم از شناخت مسائل دینی و اعتقادیکه در حوزه شناخت گردید

 .نتایج() گیردافزایی، مشورت خواهی، تکلیف مداری، اشراف اطلاعاتی و ... در مراتب بعدی قرار میهمچون دانش

 .نیروهای اطلاعاتی های دینی،ای، آموزهتربیت حرفه: هاواژهکلید

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 . دانش آموخته حوزه علمیه قم، دکتری جامعه شناسسی سیاسی.1



 مقدمه

ای ربیت حرفهکه ت ؛بهره گیرد کارکنانیباید از  ناچاربهید آبر خوبیبههای سنگین خود از عهده مسئولیت کهآنبرای  سازمانیک 

نشوند این روح  تتربی نای برای همکاراپذیرد و اگر افراد شایستهصورت نمی سادگیبه نیروهاییچنین تربیت  اند.در این زمینه شده

اران زناتوانی کارگ فرمایند:می )ع( علیحضرت  بر همین مبنا( 58:1:45بیمار گشته، کل سازمان دچار اختلال خواهد شد )خنیفر، 

اران توانا بهره برد یا نیروی مناسب و زاز کارگ برای پیشگیری از این ضایعه باید ( و101 : : ج، 1:11مدی، آآفت کارهاست. )

)ع( در دوران خلافت خویش انجام  علیکاری که حضرت  در ادامه آن راه به کار گمارد، همان متخصص تربیت کرد و سپس

سازد و بحث آشکار می خوبیبهاری ز)ع( دامنه بحث به کارگ علیحضرت  .(525 شهیدی: ترجمه جعفر :البلاغهنهج داد)ر.ک:

در انجام کارهایی که به عهده اوست و پافشاری در کاری ]انسان [فرماید: سستی فردی کشیده و می نقدبهلیاقت و توان و مسئولیت را 

)ع(  علیحضرت  .(85::51شهیدی، نامه  البلاغهنهجنشانه ناتوانی آشکار و اندیشه ویرانگر است ) ،که از مسئولیت او خارج است

بیرون  مقالهاز گنجایش یک  هاآناران دارد که نقل زکارگ کارگماریبهی نزدیک چهل مدخل و مبحث درباره البلاغهجنهفقط در 

در  اطلاعاتیدار شدن امور اسایی آن برای عهدهنش لذا بدون تربیت نیرو و .(1:41، ترجمه محمد دشتی، البلاغهنهج است )ر.ک:

 جمهوری مقدس نظام درجاری سازمان خلل پدید آمد.  و در امور هداف عملی نخواهد شدا سطوح خرد و کلان بسیاری از وظایف و

 هایرویسس تا داشته عهده بر را مملکت صیانت و اطلاعات و اخبار حفظ وظیفه که اندشدهتشکیل هایینیز سازمان ایران اسلامی

 نسبت هاازمانس این اعضای دارد ضرورت بنابراین نمایند؛ اندازیدست ما حیاتی اطلاعات و اخبار به نتوانند بیگانه عناصر و اطلاعاتی

 است نممک که اعمالی به نسبت و داده انجام شریعت و دین هایآموزه اساس بر را خود هایفعالیت و داشته کامل وقوف موضوع به

 از شرع قوانین اب منطبق آوریجمع فعالیت میزان و کاری حیطه شناخت بنابراین نمایند؛ دوری و بوده حساس شود تلقی ظلم نوعیبه

 و شده آشنا یاسلام شریعت بر منطبق ایباتربیت حرفه اطلاعاتی افراد که است آن در تحقیق این اهمیت طرفی از بوده ضروریات

 رعایت و نشود وارد افراد به ستمی و ظلم ترینکوچک که نمایند داده و تلاش انجام دینی هاآموزه این اساس بر را خود اعمال

 لاعاتیاط هایدستگاه هایفعالیت آیا که است مطرح سؤال این حال. بنمایند را عملیاتی و اطلاعاتی اقدامات و برخوردها در عدالت

 این اصلی سئلهم بنابراین است؟ بوده اطلاعاتی نیروهای ایحرفه تربیت اساس بر یا و بوده های دینیآموزه بر مبتنی هاآن تربیت و

 اطلاعاتی هایدستگاه که هاییفعالیت مجموعه آیا کهطوریبه. است اطلاعاتی نیروهای ایحرفه های تربیتمؤلفه بررسی تحقیق

 تا شودمی شتلا تحقیق این در بنابراین ؟است های اسلامیمبتنی بر آموزه آیا دهندمی انجام خویش نیروهای آموزش و تربیت برای

بر اساس  یاطلاعات نیروهای ایحرفه های تربیتمؤلفه که شود داده پاسخ اصلی سؤال این به تحلیلی و توصیفی روش کمک به

 های اسلامی چیست؟آموزه

 نظریادبیات.1

برای بهتر مشخص شدن چارچوبِ بحث لازم است مفاهیمی که بیشترین کاربرد در تحقیق دارند را شناسایی و تعریف دقیقی از آن 

 ها بر مبنای این تعریف ترسیم گردد.ها و تحلیلشده و تبیینوسیله حیطه فکری محقق مشخصبدینارائه نمود تا 

 ی اسلامیهاآموزه .1-1

 هاآموزه استوار است. این هاآنی فلسفی و نظری هستند که اصول بنیادین و ایدئولوژی اسلام بر هاآموزهی اسلامی، هاآموزهمنظور از 

که  است هاآموزهاین تفاوت در  درواقعهاست. یدئولوژیای اساسی میان یک ایدئولوژی با سایر هاتفاوتیری گشکل سرآغاز



شوند. پس تا زمانی که این یمی حاکم بر جوامع را منجر الاجرالازم و بالاخره قواعد ، باورهاهاروشی، هاآرمانتفاوت در اهداف، 

لاعاتی توان تصور دقیقی از نیروهای اطینمدقیق احصا و تبیین نشوند،  طوربه ی نیروهای اطلاعاتیاحرفهی اسلامی تربیت هاآموزه

مود. با را منابع معرفتی اسلامی تلقی ن هاآنبه منابعی رجوع کرد که بتوان  ناچاربهباید  هاآموزهاسلامی ارائه کرد. برای کشف این 

ی فقهی هاوزهآمدینی همان  هاآموزهین اساس در این تحقیق منظور از ی فقهی است بر همهاآموزهتوجه به اینکه منابع دینی مبتنی بر 

، ق 1802)مصطفوی،  تأمل و درنگ یفهم و علم از رو یا( 882، 8ج : ق 1808)فارس، مطلق فهم و علم  یفقه در لغت به معنا. است

 معنای مسیر در عام حوزۀ در فقه کهمعنا  ینبد شود؛می تقسیم خاص و عام حوزۀ فقه در دو ایامام خامنه ازنظر( است. 121: 1ج 

 و معاد توحید، خدا، اثبات چون اسلام، دین اساسی امور و شده معنا اصول و فروع در دین فهم دین و از آگاهی معنای به لغوی،

( 1/5/1:10:)بیانات، گیرد. یدر برم را سعه و شمول همۀ با معارف همۀ بلکه اسلامی، اخلاقیات عقاید، و اعتقادات اصول درمجموع،

فردی و اجتماعی انسان از مجموعۀ متون دینی، که  فقه به معنای خاص، یعنی آگاهی از علم دین و فروع دینی و استنباط وظایف

 و و این احوال شامل احوال فردی و زندگی شخصی اوست خیلی هم مهم است. انسان از قبل از ولادت تا بعد از ممات احوالی دارد

 ، ایشان فقه را به مقرراتدرمجموع .(احوال اجتماعی و زندگی سیاسی و اقتصادی و اجتماعی و بقیۀ شئون اوست)همان نیز شامل

 .(1:42/:/18کند)بیانات، ادارۀ زندگی مردم تعریف می

 مؤلفه .1-2

مدارا و دوستی است و در اصطلاح به عناصر یا اجزای  باحالتبه معنای اجتماع یا پیوستن « أَلفَِ»این واژه در لغت از ریشه 

ث تربیت بح دربارهوتحلیل کرد؛ و منظور از مؤلفه یهتجزتوان آن را ها نمیشود که بدون وجود آندهنده یک امر اطلاق میتشکیل

کمی شدن  ابعاد بوده و قابلیت روند که در تناظر بامی به شماری احرفهی، اموری هستند که مصداق عینی )بخشی از( تربیت احرفه

ی احرفهبا  شود که مرتبطتربیتی اطلاق می دهندهتشکیل ی به اجزایاحرفهی تربیت هامؤلفهبنابراین  .(5:: 1:41کاویانی، رادارند)

 .استخاص 

باشند یمیی هامؤلفهه از ستی بینشی آن دهامؤلفهشوند. یمی بینشی، گرایشی و کنشی تقسیم هامؤلفهبه سه دسته  هامؤلفهی طورکلبه

رایشات شود که در حوزه تمایلات و گیمیی گفته هامؤلفهی گرایشی به آن دسته از هامؤلفهی فرد بوده و باورهاکه در حوزه بینش و 

تار یری رفگشکلو تمایلات افراد موجب  باورهایری گشکلیی هستند که بعد از هامؤلفی کنشی، هامؤلفهیت درنها. استافراد 

 .شود)همان(یم

 یاحرفهتربیت  .:-1

در  2ادگارد شاین ...ی بررسی گردداحرفهلذا ابتدا تربیت و سپس تربیت  استی احرفهی متشکل از دو کلمه تربیت و احرفهتربیت 

که یطوربهگیرد؛ یفرامهای مشترک که گروه الگویی از مفروض»کتاب مدیریت سازمانی و رهبری در تعریف تربیت آورده است: 

شود و از کند و به سبب عملکرد و تأثیر خوبش، معتبر دانسته میپذیری خارجی و هماهنگی داخلی آن را حل میهای انطباقمشکل

ها، به اعضای جدید گروه، آموزش و یاد داده میروش درست ادراک، تفکرّ و احساس دربارۀ آن مشکل مثابهبهاین نظر، 

تربیت عبارت است از پرورش دادن و به فعلیت رساندن »هید مطهری در تعریف تربیت می فرمانید: ( ش0:: :1:4شاین، .)«شود

                                                           
1. Schein. 



ر که تربیت دیهنگامآنچه از تعریف تربیت نوشته شد؛  بنا بر .(551، ص 22)مجموعه آثار شهید مطهری، ج « استعدادهای درونی

ی؛ احرفهیت رو تربینازاشود، منظور نظام ارزشی و رفتاری کارکنان مبتنی بر موازین اسلامی و انقلابی است. یمنظام اسلامی مطرح 

لاعاتی ی اطهادستگاه، رفتارها و هنجارهای تخصص مدارانه بوده که منطبق بر موازین اسلامی و انقلابی در هاارزشمجموعه باورها، 

، یوراثربخشی به همراه کارایی. به دیگر سخن، بهرهچه قدر نیروها در یک سازمان و یا نهادی  هر اندگفتهی احرفه. در تعریف است

ی نیروهای اطلاعاتی ارفهحی تعریف تربیت بندجمعبنابراین در ؛ ی صورت گرفته استترموفقی احرفهبیشتری داشته باشند تربیت 

 و تارهارف ،هاارزش باورها، ی مختلف بتوانند مجموعههاآموزشبیر و توان گفت که هر چه قدر نیروهای اطلاعاتی بر اساس تدایم

بازدهی  که در عرصه عمل بیشترینیطوربهانقلابی بوده تقویت نمایند  و اسلامی موازین بر منطبق را که مدارانه تخصص هنجارهای

 ی صورت گرفته است.ترموفقی احرفهرا داشته باشند تربیت 

 نیروهای اطلاعاتی .1-8

منظور کشف و پرورش اطلاعات امنیتی و اطلاعات خارجی و حفاظت اطلاعات نیروهای اطلاعاتی در جمهوری اسلامی ایران نیز به

ای آنان ههای لازم از وضعیت دشمنان داخلی و خارجی جهت پیشگیری و مقابله با توطئهجاسوسی و به دست آوردن آگاهی و ضد

تولید،  آوری اخبار وترین وظایف این نیروها، کسب و جمعمهم کنند.اسلامی ایران، فعالیت می علیه انقلاب اسلامی و نظام جمهوری

های براندازی، جاسوسی، ها و فعالیتبندی اطلاعات موردنیاز در ابعاد داخلی و خارجی؛ کشف توطئهتجزیه، تحلیل و طبقه

 .استو نظام جمهوری اسلامی ایران؛ خرابکاری و اغتشاش علیه استقلال و امنیت و تمامیت ارضی کشور 

 چارچوب نظری .2

رد ـ که به ی اندیشیدن، طرز تلقی، رفتار و دیدگاه نظری فگیری است. عوامل اساسی مؤثر بر نحوهقلب مسائل تربیتی مبحث تصمیم

له تربیتی فرد ترین شاکان مهمعنوشود؛ بههای حاکم بر رفتار فرد تلقی مینظران به مفروضات اساسی و ارزشتعبیر برخی از صاحب

ی چارچوب فکری و نظری دانست که افراد از آن دهندهتوان این مباحث را شکلتر میدهد؛ و از دیدگاه وسیعرا تشکیل می

رد، لازم یک ف کنند. بر همین اساس برای تربیت جامعی مسائل مختلف رفتار مینگرند و دربارهچارچوب به جهان اطراف خود می

اینجا محصول پارادایم موردنظر در  .(8: 1:45نگر، ابتدا پارادایم فکری وی را بررسی نماییم )اسکندری، نگر و جامعبا نگاه کلی است

ز برگرفته ها نیها و ارزشهایت فرد هستند. نگرشها و ارزش. بر مبنای الگوی عملی، رفتارها محصول نگرشاستبینی اسلامی جهان

ینش، دهند. بر این اساس، سه عامل بهای اعتقادی هستند که پارادایم تفکر علمی را شکل میرد یا همان دیدگاهاز مفروضات اساسی ف

 همان(.)استگرایش و رفتار در تربیت افراد مؤثر 

 

 

 

 (8: 1:45نمودار: فرایند تربیت )اسکندری، 

شده و سپس هر یک ای تربیتی در نظر گرفتهعنوان مؤلفههای بینشی، گرایشی و کنشی بهبا توجه به آنچه بیان شد در این مقاله مؤلفه

  گردد.، تبیین میاستها ای این مؤلفهعنوان قوام دهنده تربیت حرفههایی که بهاز شاخص

 بینش گرایش رفتار تربیت



 روش و ابزار تحقیق.3

 روش گردآوری اطلاعات .1-:

 های اسناد و مدارک علمی، پیمایش و تحلیل محتوا است.ای گردآوری اطلاعات در این تحقیق ترکیبی از روشهروش

 جستجوی طریق تحقیق و آمار و اطلاعات موردنیاز از و سوابق موضوع ادبیات در این روش، علمی: مدارک و اسناد یک. روش

 هایدیدگاه و هانظریه اسناد، ها و مجلات علمی،مقاله کتب،. آمد خواهد دست به اطلاعات هایبانک و اینترنتی ای،کتابخانه

برداری در هرهابزار یا تکنیک مورد ب .اندقرارگرفته مورداستفاده تحقیق این در نیز کشور تحقیقاتی و علمی مراکز و نظرانصاحب

 .استبرداری توصیفی این روش نیز فیش

گان این های دینی نیاز به نخبای نیروهای اطلاعاتی مبتنی بر آموزههای تربیت حرفهکه شناخت مؤلفهازآنجایی دو. روش پیمایش:

 آوری در این روش، مصاحبه نخبگی بوده است.عرصه دارد، بر همین اساس ابزار یا تکنیک جمع

 ز طریق تحلیل محتوا انجام خواهد شد.شده اهای انجامهای متن مصاحبهاستخراج اطلاعات و داده سه. تحلیل محتوا:

 جامعه آماری .2-:

با  هدفمند و ادفیتص هایی غیرای نیروهای اطلاعاتی مصاحبههای بینشی، گرایشی و کنشی تربیت حرفهبه مؤلفه یابیدست باهدف

هداف که متناسب با ا اندییاهگروه ایاز افراد  یاکنندگان، مجموعهمشارکتدرواقع  کارشناسان و متخصصان این حوزه انجام شد.

ه که دارای سوابق متخصص بود یهااز گروه یامجموعهنفر هستند؛  4که درمجموع افراد  نیاطلاعات مدنظرند. ا یپژوهش، دارا

بینشی، های اند. با عنایت به اینکه شناخت و تبیین مؤلفهها بودههای اطلاعاتی و حفاظتی داشته و یا مرتبط با آنمختلفی در دستگاه

بخش  نظران در دوگرایشی و کنشی نیروهای اطلاعاتی؛ یک موضوع کاملاً تخصصی است، جامعه آماری در این تحقیق از صاحب

 استفاده خواهد شد:

 های دینی اشراف و تخصص داشتهای مبتنی بر آموزهاساتید و محققانی که به موضوع تربیت حرفه (یک

 های اطلاعاتی و حفاظتی داشته؛ نسبت به رسالت و مأموریت نیروهایی مختلفی که در دستگاههانظرانی که به دلیل سمتصاحب (دو

 اطلاعاتی شناخت دارند.

 یاحرفههای تربیت مؤلفه .4

ی ای نیروهای اطلاعاتی مؤلفه بینشی با چهار شاخصهشده مشخص گردید که در تربیت حرفههای انجامبندی مصاحبهپس از جمع

ذیری، خلوص ی الگوپی گرایشی با سه شاخصهپذیری و مؤلفهافزایی، مشورت خواهی و عبرتدینی و عقیدتی، دانششناخت مسائل 

ر پذیری، تکلیف محوری و اشراف اطلاعاتی بیشترین تأثیر دی مسئولیتهای کنشی با سه شاخصهمحوری و خود نظارتی و مؤلفه

های یکه پس از بررسطوریاطلاعات است، به حداکثر تحقیق معیار؛ رسیدن بهای نیروهای اطلاعاتی دارند. در این تربیت حرفه

 ژوهشگرپ انجام، حال در هایمصاحبه در که زمانی مثال طوربه. شوندمی تکرار که شویممی مواجهه هاییداده با آمده، پیوستهعملبه

(. 255: 1:11است )رنجبر،  صورت گرفته هاداده اشباع که بزند حدس تواندمی شنودمی مکرر طوربه را مشابهی نظرات و هاحرف

 خبگی است.ن صورتبه مکرر هایبرگشت رفت و حد کفایت و اشباع طریق از هاداده پذیری بر همین اساس، در این تحقیق اعتبار



 ای نیروهای اطلاعاتیهای تربیت حرفه: مؤلفه2جدول شماره 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ی اسلامیهاآموزهی نیروهای اطلاعاتی بر اساس احرفهی تربیت هامؤلفه .5

 مؤلفه بینشی .5-1

ها و لذا هر چه قدر شناخت افراد نسبت به مسائل و موضوعات بیشتر گردد بینش استها ها قوام دهنده بینشبا توجه به اینکه شناخت

ها لازم است ای نیروهای اطلاعاتی نیز برای رشد بینشدرک افراد نیز به همان نسبت ارتقاء خواهد یافت. در رابطه باتربیت حرفه

ه شناخت مسائل خود را توجه نموده و آن را تقویت نمایند. با توجه به اینکه تربیت نیروهای اطلاعاتی مبتنی بر نیروهای اطلاعاتی ب

شناسی نسبت به مسائل دینی صورت گیرد. درگام بعدی آنچه بر همین اساس لازم است در گام اول شناخت استهای دینی آموزه

هی افزایی، مشورت خواکه در این میان دانش شود موردتوجه قرار گیرد؛تی میکه موجب افزایش شناخت و آگاهی نیروهای اطلاعا

ای یت حرفههای بینشی تربهای افزایش شناختی نظام مسائل نیروهای اطلاعاتی بوده که از مؤلفهترین شاخصگرایی از مهمو تجربه

 ها تبیین خواهد شد.های دینی هر یک از آن. در این قسمت آموزهاست

 شناخت مسائل دینی و عقیدتی  .5-1-1

به معنای قبول داشتن، عقیده داشتن و به عبارتی یقین داشتن؛ شناخت داشتن است. خداشناسی یعنی معتقد بودن به وجود « باور»لازمه 

 إِیَّاکَ وَ دُنَعْبُ همه عالم است و همه باید او را پرستش کنند و از او کمک بگیرند. إِیَّاکَ بخشیهستخدا و اینکه خداوند، یگانه و 

 فکری منسجمی درباره نظامبهآن انسان  بر اساسمنظور از خداباوری، آن خداشناسی است که اسلام ارائه داده و  (5:الفاتحه) نَسْتعَینُ؛

اور به خدا قاد و بفقط با اعت هاآنهایی دارد که برای دستیابی به یابد و انسان نیازها و استعدادها و دغدغهجهان، انسان و خدا دست می

سان را از ان جهیدرنتی صادقانه و خالصانه داشته باشد و خداباورتا  کندیماست. خداشناسی صحیح به آدمی کمک  ریپذامکان

مؤلفه هاي سازماني 

 تربیت حرفه ای

آیات و  بر اساس

 روایات:

 لایه نگرشی

 لایه رفتاری

 لایه گرایشی

شناخت 

  مسائل

مشورت 

 
 

  الگوپذیری

برگزاری 
خلوص 

محوریاستفاد
 خود نظارتی

  مسئولیت

 پذیری
تکلیف 

 محوری
اشراف 

 اطلاعاتی

عبرت 

 پذیری



مقدماتى، صحنه خلوت یوسف و زلیخا و خواهش  انیبابع( یوسف )دهد. خداوند در داستان حضرت ها نجات میها و مهلکهبحران

ان یوسف )ع( از زب دهندهنجاتدر بیان عامل بازدارنده و  آنگاهیی از آن حضرت را به تصویر کشیده و جوکامو اصرار زلیخا بر 

! که او پروردگار من است، جایگاهم را برخدا( پناه:2سف: احْسَنَ مَثْواىَ انَّهُ لا یُفْلِحُ الظَّالِمُونَ )یو اللَّهِ انَّهُ رَبىّ معَاذَ فرماید:ایشان مى

 ستمکاران رستگار نشوند. کهیراستبهنیکو داشته؛ 

نتیجه شناخت دین و  هاآنی هردوکه  شدهاشارهی معاد باوردر این بیانِ حضرت یوسف )ع(، به دو عامل بازدارنده خداباوری و 

باوری ع( خداى متعال خدا) وسفدر داستان حضرت ی کهیطوربه گرددیماباوری بنابراین خداشناسی موجب خد؛ مسائل دینی است

ع( شمرده و اعلام کرده است که اگر این اعتقاد ناب نبود، هیچ عامل دیگرى ) وسفدارنده حضرت یرا یکی از عوامل نگه

داوند فردی خداباور است و به خ اطلاعاتی توانست در آن مهلکه، او را از نزدیک شدن به ارتکاب فحشا و زشتى بازدارد. نیروینمى

فرماید: إِنَّماَ الْمُؤْمِنُونَ الَّذینَ آمَنُوا بِاللَّهِ وَ رَسُولِهِ ثمَُّ لمَْ که قرآن در وصف مؤمنان راستین میمتعال اعتقاد و ایمان جدی دارد. چنان

اند که به خدا و ( در حقیقت، مؤمنان کسانى15للَّهِ أوُلئکَِ همُُ الصَّادِقُونَ؛ )حجرات: سَبیلِ ا یَرْتابُوا وَ جاهدَُوا بِأَمْوالِهمِْ وَ أَنْفسُِهمِْ فی

 .کردارندراستکه  اندنانیااند خدا جهاد کرده درراهپیامبر او گرویده و ]دیگر[ شک نیاورده و با مال و جانشان 

 ناقص واتی به خدا، شناخت و ایمان تقلیدى، گذرا، سطحى با توجه به آنچه بیان شد؛ شناخت و سپس ایمان و باور نیروهای اطلاع

ی آگاهانه است. شناخت و ایمان آگاهانه، ایمانى است که بر پایه عقل و منطق استوار و از استحکام و مانیوانیست، بلکه شناخت 

اى ارزش عمیق است و دار لیوتحلهیتجزاتقان برخوردار و در قلب و دل جاى گرفته باشد، اساس این نوع ایمان، محاسبه و بررسى و 

ترین منابع اسلامى، همواره ما را به فکر، تدبرّ، نظر و مشاهده عینى همراه با باشد و اینکه در عالىبوده و مورد تأکید بزرگان دین مى

متکى به  که یابى به چنین ایمان آگاهانه و ارزشمندى استاند. براى دستمنطقى در خلقت دعوت کرده لیوتحلهیتجزبررسى و 

یرد و پذهای کاری را میآگاهى و اطمینان باشد وگرنه فاقد ارزش و اعتبار است. نیروهای اطلاعاتی با این ویژگی، همه سختی

یتی ترب خواهندیمورزد. با این بیان نیروی اطلاعاتی اگر داند و به آن عشق میخدمت به خدا می درواقعخدمت به بندگان خدا را 

 کهیطورهبی را در خود تقویت کنند. خداباوری دینی داشته باشند در اولین گام لازم است خداشناسی و سپس هازهآمومبتنی بر 

ی خود، همواره هاتیمأمورنتیجه خداباوری چنین شود که همه حرکات و سکناتش برای رضای خدا بوده و در درست انجام دادن 

  .بردارندبرای رضای او قدم  گرفته واز خدا کمک 



 های عقیدتی تربیت نیروی اطلاعاتیها و شاخصجدول مؤلفه

 هاشاخص مؤلفه ردیف
وجود حداکثری 

 هاشاخص

وجود 

حداقلی 

 هاشاخص

  

 

 

 

 

 عقیدتی

  یخداباور

 

شناخت عظمت و 

 و بزرگی خدا

تثبیت معرفت 

خداوند و ایمان 

راسخ به توحید، 

نبوت و امامت و 

 ولایت و معاد

 

 

 

 

ایمان به 

توحید، 

نبوت و 

امامت و 

 معاد

 معاد باوری

 نبوت و ولایت باوری

 و اندیشه به اعتقاد و شناخت

امامین انقلاب  سیاسی رفتار

 آن از پیروی و اسلامی

 ها،آرمان مبانی، به اعتقاد

 و هاسیاست اهداف،

 و اسلامی انقلاب دستاوردهای

 هر تحت آن پیشبرد و دفاع

 شرایط

 حق هجبه یدائم تقابل به اعتقاد

 با مقابله ضرورت و باطل و

 انحرافی هایجریان و دشمن

 

 ییافزادانش .5-1-2

برای هر  های لازمای نیروهای اطلاعاتی لازم است دانشافزایی است. برای تربیت حرفهدومین شاخص برای تقویت بینشی دانش

ی و های مهارتزیرا نیروی اطلاعاتی که دانش لازم اعم از دانش قرار گیرد؛ بهتر شناخت نظام مسائل سازمان اطلاعات موردتوجهچه

رصد نموده و  آیدهای اطلاعاتی پیش میغیر مهارتی را فرانگرفته باشد چگونه ممکن است مسائل مختلفی که در عرصه فعالیت

ن اسلام ها دارد. دین مبیای آنرفهاقدامی صحیح انجام دهد. بر همین اساس ارتقاء دانشی نیروهای اطلاعاتی سهم بسزایی در تربیت ح

تن و شناختن چیز دانسی همهاست. در نظام اسلامی پایه« دانایی»سوی ترین سفارش؛ تشویق افراد و هدایت جامعه بهنخستین و اساسی

منزلت و  است و کسانی که از آن برخوردارند، دارای« مزیت فاخر»( و دانش یک 24/2/1:40و آگاهی و بیداری است. )بیانات، 

ای که از دانش برخوردار باشد هم توانمند است و ( افراد، سازمان و جامعه11 آیه رفعت درجه نسبت به دیگران هستند. )مجادله،

دست برتر را در رقابت با دیگران خواهند داشت. در اسلام دانش از چنان اهمیتی برخوردار است که حیات اسلام وابسته به آن هم



یعنی دانش حیات ( 254: 1:12)هندی، « الاسلامِ و عمِادُ الدینِ ۀُالعِلمُ حیا»فرمایند. الله علیه و آله و سلم( میم )صلیاست. پیامبر اکر

خواهد رشد کند و کمال یابد، ناگزیر از دستاویزی به دانش است. امام صادق علیه اسلام اسلام و ستون دین است. سازمانی که می

 (.1:ق:  :180مجلسی، ) ی و اوج هر منزلت والایی دانایی استفرمایند: ریشه هر رفعتمی

 برتر و پیشرو و اناتو نوآور، یادگیرنده، سازمان، یک به را سازمان تربیتی مؤلفه یک عنوانبه –های دانشی سازمان توجه و تحکیم پایه

زایی نیروهای افباشند لازم است در راستای دانش داشته ایحرفه تربیت خواهندمی اگر نیز اطلاعاتی هایدستگاه. نمود خواهد تبدیل

ها بالاتر خواهد رفت. توجه به این وری آنگذاری نمایند بهرهکه هر چه قدر در این مسیر سرمایهطوریاطلاعاتی گام برداشته به

 خواستندمی همراهانش و بوسفیانا کههنگامی بدر جنگ از طور نمونه در بعدموضوع در منابع دینی و تاریخی نیز نمود بسیار دارد به

 :گفت و زد فریاد بازگردند مکه به

 آری،: »بگو: »فرمود یارانش از یکی به( سلم و آله و علیه اللهصلی) پیامبر. است آینده سال در بدر سرزمین همین شما و ما گاهوعده

 هاآن دنبال به» :فرمود( السلامعلیه) علی به( سلم و آله و علیه اللهصلی) پیامبر کردند؛ کوچ ازآنجا سپس «است شما و ما گاهوعده این

 بر وارس اگر و اندمکهّ عازم شدند شتر بر سوار و کرده رها را هااسب اگر بروند، خواهندمی کجا و کنندمی چه ببین و کن حرکت

 داشته ار مدینه به حمله قصد اگر است او دست به من جان که خدایی به قسم دارند مدینه قصد برندمی همراه را شترها و شدند اسب

 سوار و ردهک رها را هااسب دید رفت، هاآن دنبال به مخفیانه( السلامعلیه) علی. «کنممی پیکار هاآن با و روممی هاآن سویبه باشند

 (.100: : ج ،تابی هشام، ابن سیره) روندمی مکه سویبه و شدند شتر بر

ت آگاهانه بوده و مبتنی بر فعالی شد، انجام( السلامعلیه) علی حضرت توسط که( سلم و آله و علیه اللهصلی) پیامبر اطلاعاتی کار این 

تند تا تصمیمی فرسگیری حضرت بسیار مؤثر بود بر همین اساس رسول خدا امیر المومنین را برای بررسی موضوع میدر مسیر تصمیم

 لشکر کهآن زا پیش( السلامعلیه) علاوه بر این در موضوع جنگ احد نیز پیامبر آگاهانه بوده باشد.نمایند که در این زمینه اتخاذ می

 این اخبار او برای و بسنجند راه اواسط در کیفی و کمی ازلحاظ را قریش لشکر که فرستاد اطلاعاتی مأمور دو شوند احُدُ وارد قریش

 لشکرگاه وارد هک فرستاد هاآن سراغ به مخفیانه را منذر من حباب گرفتند منزل و شدند احُُد وارد کههنگامی نیز و بیاورند را تحرکات

 کارآش آوریمی خبری من برای کههنگامی: »فرمود و بیاورد خبر هاآن کیف و کم از و بزند تخمین را هاآن جمعیت و شود هاآن

 پیامبر تخدم را خبر مخفیانه او -بود زیاد دشمن جمعیت چون ولی -«باشد کم هاآن تعداد آنکه مگر! مکن بازگو مسلمانان میان در

رسول  که شودمی استفاده خوبیبه حدیث این از(. 201 و 205: 2 ج ق، 1828 واقدی، مغازی) کرد عرض( سلم و آله و علیه اللهصلی)

کرد آنکه تا آگاهی از شرایط پیدا نمی نمود و دومقدم میهای اطلاعاتی خویش را قبل از نبردی پیشخدا )ص( اول آنکه دستگاه

 داد.اقدامی صورت نمی

های مختلف نموده است بر همین اساس لازم است در این افزایی در حیطههای دینی سفارش بسیاری به دانشبا توجه به اینکه آموزه

لی فرآیند هی و دانش یکی از عناصر اصافزایی نیروهای اطلاعاتی تبیین گردد. در این راستا باید گفت که آگاقسمت فرآیند دانش

 برند.صورت نادرست و نابجا به کار میرود؛ امّا اغلب مفهوم آن را بهگیری توسط نیروهای اطلاعاتی به شمار میتصمیم

  



 فرایند تبدیل داده به اطلاعات در نمودار زیر آورده شده است:

 

 

 

 

 (Jeffrey, 1990, p5)نمودار: فرایند تبدیل داده به اطلاعات 

کند که برای موضوعی خاص فردی خاص، هدفی خاص و درزمانی خاص گردآوری و آگاهی و دانش نیز زمانی ارزش پیدا می

ی اطلاعات دارد، ممکن است برای یک فرد دیگر اصلاً ارزشی مفاهیمی که برای یک نیروی اطلاعات جنبهبنابراین  آماده شود؛

یزی، کنترل، رگیری در برنامههای اطلاعاتی برای تصمیمنداشته باشد؛ چراکه اصولاً اطلاعات توسط مراکز اتخاذ تصمیم در سازمان

 گیرد.گیرندگان قرار میمیمی سازمان و جامعه مورداستفاده تصهدایت و اداره

 

 

 

 

 (schoderbek, 1971: 4)نمودار: فرایند تبدیل اطلاعات به آگاهی 

ظر گیری از اطلاعات نسبت به موضوعات موردنبر همین اساس آگاهی نیروهای اطلاعاتی بینشی است که کارکنان اطلاعات با بهره

شود است که موجب اتخاذ تصمیم می« آگاهی»ی آن موضوع تصمیم بگیرند. درواقع توانند دربارهکنند و به کمک آن میپیدا می

صمیم کز اتخاذ تگیری در مراهای تصمیمعنوان ورودی در جریاندیگر آگاهی اطلاعاتی است که بهعبارتو نه داده یا اطلاعات. به

 ت.شده اسشود. فرآیند اتخاذ تصمیم با استفاده از آگاهی در نمودار نشان دادهدر یک سازمان اطلاعاتی مورداستفاده واقع می

 

 

 

 

 

 

 خروجی فرایند ورودی

بررسی  ها شاملپردازش داده

تنظیم، اصلاح، ترکیب، تجمیع و 

 مقایسه

 اطلاعات داده

 خروجی فرایند ورودی

 اطلاعات پردازش ذهنی اطلاعات و ادارک آن
 آگاهی

 خروجی فرایند ورودی

 اتخاذ تصمیم آگاهی

حلها شناسایی، بررسی و مقایسه راه

 برای گزینش بهترین راه حل

 بازخور



 (2:4ـ  2:5: 1:14نیا؛ نمودار: فرایند اتخاذ تصمیم با استفاده از آگاهی )رحیم

ی دارد و کیفیت شود، بستگشکی نیست که توانایی سازمان در انجام مؤثر وظایفش به کیفیت تصمیماتی که در سازمان اتخاذ می

ح نباشد، آید. اگر اطلاعات و یا تعبیر و تفسیر از آن صحیبه عمل میاساس آن تصمیم  تصمیمات، تابع کیفیت اطلاعاتی است که بر

 ,Likert)جا و مؤثر نخواهد بود آید، اقداماتی بهاساس آن به عمل می شود و اقداماتی که براحتمالاً تصمیم صحیحی اتخاذ نمی

1967: 571). 

 مشورت خواهی مبتنی بر فعالیت جمعی .:-5-1

های هشود که فرد علاوه بر آموختای نیروهای اطلاعاتی است. مشورت سبب میمسلم در تربیت حرفهیک ضرورت و اصل « مشورت»

شمندانه تنها اشتباهات گذشتگان را تکرار ننماید بلکه در انتخاب مسیر هوکه نهطوریخویش از تجربیات دیگران نیز استفاده نماید. به

ن روحیه آ هایی که درهای سازمانی نیز؛ سازمانیشترین دقت انجام گردد. در ردهکه کار با بیشترین سرعت و بطوریعمل نماید به

ت برند، درک و دریافت بهتری از وضعیویژه خبرگان و نخبگان بهره میمشورت خواهی وجود دارد و از اندیشه و تجارب دیگران به

 های دستیابی به اهداف خود رادارند.کنونی و راه

گیری است که در اسلام نیز، حائز نظرخواهی از دیگران یکی از عوامل مهم و مسائل حیاتی در تصمیمبر همین اساس مشورت و 

ای دارد. با توجه به وسعت موضوعات و پیچیدگی مسائل و نیز گستردگی اطلاعات، یک مدیر قادر به اهمیت بوده، جایگاه ویژه

تواند تصمیم منطقی و درستی در ی یک مسئله نیست و نمیبارهی اطلاعات لازم دری مسائل و به دست آوردن همهشناخت همه

 خصوص آن اتخاذ نماید.

ای هو عدم مشورت و خودکامگی یکی از بیماری ای عقلیمنظور استفاده از آرای آنان مسئلهمشورت و نظرخواهی از دیگران به

ربه و در کار خود متخصص، کاردان و پرتج ی داشتهگیری است؛ زیرا نیروی اطلاعاتی، هرقدر آگاهمهلک تصمیم گیران در تصمیم

بسا ابعادی ؛ و چهکندرو، مسئله را تنها از دیدگاه خویش ارزیابی میی ابعاد و زوایای یک مسئله پی ببرد؛ ازاینتواند به همهباشد، نمی

ع( ) ت علیمؤمنان حضر بمانند. امیرگیری داشته باشند، ازنظر وی مخفی ای در تصمیمکنندهتوانند نقش تعییناز مسئله که می

که  شود و کسیکسی که استبداد در رأی داشته باشد هلاک می دهد:ی عواقب عدم مشورت و استبداد رأی چنین هشدار میدرباره

ت گونه که اشاره کردیم، ضرور( همان151البلاغه، حکمت شود. )نهجبا مردان بزرگ مشورت کند، در عقل و دانش آنان شریک می

از نیکند و هیچ خردمندی خود را از آن بیی عقلی است و هر انسان عاقل و خردمندی این ضرورت را درک میمشورت یک مسئله

( :1051 حکمت: 1::1گردد. )آمدی، نیاز نمیفرماید: هیچ انسان عاقل و خردمندی از مشاوره بیع( می) داند. حضرت علینمی

ترین چیزهایی است که ممکن است یک نیروی اطلاعاتی به آن استبداد رأی، یکی از خطرناک های دیگران وعدم توجه به دیدگاه

ت گیری است. آن حضرت مشورویژه تصمیمی امور، بههای اساسی ادارهمؤمنان یکی از ضرورت گرفتار شود. مشورت در نگاه امیر

تر مفرماید: هیچ حامی و پشتیبانی، استوارتر و محکداند و میترین پشتیبان و حامی میترین و محکمو نظرخواهی از دیگران را قوی

 (:11البلاغه، حکمت از مشورت کردن نیست. )نهج

ند افکار کهای دیگران است. مشورت به انسان کمک میبرداری و استفاده از افکار و دیدگاهیکی از فواید و پیامدهای مشورت، بهره

نظران و متخصصان را در کنار فکر و نظر خود قرار داده، بر قدرت، وسعت و عمق اندیشه و ویژه صاحبهای دیگران، بهو اندیشه

ان عقل هر کس که با صاحب فرماید:ع( می) مند شود. حضرت علیهای دیگران بهرهبینش خود بیفزاید و از درخشش افکار و اندیشه



( اتخاذ تصمیم معقول و مناسب و انتخاب 45:8 حکمت: 1::1شود. )آمدی، مند میو خرد مشورت کند، از درخشش افکار بهره

ع( ضمن توصیه به مشاوره و استفاده از ) های مشورت و توجه به آرای دیگران است. حضرت علیراه درست یکی دیگر از فایده

ت از آن متولد رستی و حقیقها را به یکدیگر بزنید تا دکند: نظرها و اندیشهفایده مشورت نیز چنین اشاره میهای دیگران، بهدیدگاه

تواند فرد یا سازمان را به نظر و متخصص، میویژه با افراد خردمند، صاحب( مشورت کردن، به105: :181، 15 گردد. )مجلسی، ج

 فرماید: هر کس با صاحبان اندیشه وع( می) الموحدین حضرت علیتر رهنمون گردد. مولیتر و صحیحهای مطلوبدستیابی به راه

بنابراین مشورت نیروهای اطلاعاتی از یکدیگر فواید سازمانی ( 105: 15 شود. )همان، جد مشورت نماید، به راه درست رهنمون میخر

 اند از:ها عبارتدیگری نیز دارد که برخی از آن

 رشد استعدادهای و آگاهی کارکنان اطلاعات؛

 ؛نیروها در گیریتصمیم قدرت و تحلیل توان

 ؛شکست اطلاعاتیجلوگیری از 

 سرزنش و ملامت کمتر کارکنان اطلاعاتی در صورت شکست برنامه حاصل از مشورت؛

 .ی کارکنان به یکدیگر )مصاحبه نخبگی(گیر دوستی و علاقهافزایش چشم

( هیچ قومی 44 ،5 ج :1:51 شهری،ری حمدی)م« رُشْدِهمِْ إِلَّا هدُُوا إلِىَ مَا تَشَاورََ قَومٌْ»فرمایند السلام میدر این راستا امام حسین علیه

 –باهم مشورت نکردند مگر اینکه راه درست خود را پیدا کردند. خداوند متعال در قرآن مجید پیامبر اکرم )ص( را به مشورت 

(. درواقع 151آل عمران: «)لْ عَلىَ اللَّهِفَتَوکََّ عزََمْتَ فَإِذا الْأَمرِْ فیِ شاوِرْهمُْ وَ»: فرمایندمی امر – زمامداری و مدیریت اصل یک عنوانبه

( فرمودند: الله علیه و آلهگیری از دانش دیگران خواهد شد. پیامبر اکرم )صلیافزایی عقول و بهرهمشورت کردن با دیگران موجب هم

زجمله جنگ بدر است که درباره های برجسته مشاوره خود پیامبر )ص( در جنگ او از نمونه« مَن شاوَرَ الناسِ شارکَ فی عُقُولهِمِ»

 1808)ابن ابی الحدید، « الناسُ ایها عَلیَّ أشیرُوا»فرمودند: اصل جنگ، مکان جنگ، اسیران جنگ، با یاران خود مشورت کرده و می

 عنوان یک ارزش همگانی در میان نیروهایبنابراین اگر مشورت خواهی به ( ای مردم به من مشورت بدهید؛:11 ، ص18ج ق،

ای هبهتر نظام مسائل توسط نیروهای اطلاعاتی شده و درنتیجه هم هزینهاطلاعاتی پذیرفته و به کار گرفته شود، موجب شناخت هر چه

ی افزایو این در توان افزایی کارکنان اطلاعاتی را به همراه خواهد داشت؛یابد و هم مشارکت، همدلی و هموخطا را کاهش میآزمون

 نیز بسیار حائز اهمیت خواهد بود. دستگاه اطلاعاتی

 ییگراتجربه .5-1-8

های نابراین هدفب داند، نقش مهمی دارند؛پذیر یا مطلوب میهایی که افراد، امکانهای گذشته )مثبت و منفی( در تعیین گزینهتجربه

بر همین اساس استفاده از تجربه  .(Hofsted, 1980: 19)های گذشته خواهد بود ی تجربهتا حدی بر پایه بلندمدت برای آینده

بیت هلهای تربیتی در قرآن و احادیث ایکی از کارآمدترین و پر تأثیرترین روش-به معنای پند گرفتن از گذشتگان-دیگران 

های نو به اهها و بازآموزی رها و ناکامیای به معنای بازخوانی کامیابیعنوان جزئی از تربیت حرفهپذیری بهالسلام است. عبرتعلیهم

ج پذیری افراد از حوادث و رخدادهای گوناگون را در تروینو شدن و بهبود مستمر است. بنابراین سازمان موفق، افزون بر اینکه عبرت

آموزند. در قرآن هایشان درس میها عبرت و از کامیابیهای آندهد و از ناکامیکند، سرنوشت دیگران را موردمطالعه قرار میمی



ی وران را به پندگیری فراخوانده است و در برخعبره، تذکر، نظر، مثل( خردورزان و اندیشه) های گوناگونی مانندرها و با واژهمجید با

فراد ها برای دیگر اها و پیش آمدهآمده است، ناظر بر این است که؛ درس نگرفتن از سرنوشت« کذلک»آیات قرآن مجید که واژه 

ش عمل کردن، نتیجه مشترکی را پیش خواهد آورد. همچنین است آیاتی که آدمی را دعوت به گشتن و امم و بر همان آداب و رو

( بگو: 11ام: انع)«قُلْ سیرُوا فیِ الْأَرْضِ ثمَُّ انْظرُوُا کَیفَْ کانَ عاقِبَۀُ المُْکَذِّبینَ»در روی زمین و تفکر در سرنوشت اقوام گذشته دارد. 

 «کنندگان چگونه بوده است؟ید که سرانجام تکذیبدر زمین گردش کنید، سپس بنگر»

اند عمر کسانی که پیش از من زیستهاندازه همهپسرم اگرچه من به»کند: السلام وصیت میامام علی علیه اسلام به امام حسن علیه

لکه گویی یکی از آنان شدم. بام اما در کردار آنان نظر افکندم و در اخبارشان اندیشیدم و در آثارشان سیر کردم تا اینکه نکرده

بامطالعه تاریخ آنان، گویا از اول تا پایان عمرشان با آنان بودم پس قسمت روشن و شیرین زندگی آنان را از دوران تیرگی شناختم و 

دون آنکه به بنابراین، چنانچه نیروهای اطلاعاتی ب( 1: نامه )دشتی،«. بارش شناسایی کردمزندگانی سودمند آنان را با دوران زیان

ت بسا منجر به شکسها دچار خطا شده و چهها وجود دارد توجه کنند تلاش آنی کار آنهای که در زمینه مسئولیت یا نحوهتجربه

ی انتصاب کارگزاران به ع( درباره) روست که حضرت علیناپذیر برای سازمان گردد. ازاینهای جبراناطلاعاتی و ایجاد هزینه

ی بلاغه، نامهالای مالک! از کسانی که تجربه و دانایی و حیایی دارند و از خاندان صالح هستند برگزین. )نهج رماید:فمالک اشتر می

ر از نفعشان تتجربگی برای آنان آسیب است و ضررشان بیشبی تر و داناترند بوده زیرا جهل و( نیروهای اطلاعاتی نیز باید باتجربه:5

رایی و گرو ترویج تجربهمندی از حاصل عمر آنان است. ازاینزی از سرگذشت دیگران به معنی بهرهاندوبنابراین تجربه است؛

افزایی ان، همهای پیشینیکارگیری انباشت تجربهآموزش آن در میان نیروهای اطلاعاتی، به معنی افزایش طول عمر مفید سازمان و به

 اتی است.و انتقال آن از نسلی به نسل دیگر در دستگاه اطلاع

 مؤلفه گرایشی .5-2

شود که پایبندی و عمل به آن، بیشتر از آنکه جنبه دانشی داشته باشد، یک باور درونی هایی پرداخته میدر مؤلفه گرایشی به مؤلفه

وار و سازمان دشاست و تا زمانی که فرد از جنبه دانشی فراتر نرود و از درون، خود را مشتاق و ملزم به آن نداند، امکان تحقق آن در 

 گاه غیرممکن است.

 یریالگوپذ .5-2-1

و است که وسیله الگهای تربیتی، تربیت بهترین نوع یادگیری، یادگیری از طریق مشاهده است بر همین اساس یکی از روشمهم

ندگی سمبل صحیح در زای فطری و طبیعی در جستجوی یافتن الگو و گونهنام دارد. ازنظر روانشناسی، انسان به :«روش الگویی»

را « 8اسوه»خداوند در قرآن مجید سه بار واژه ( 120: 1:11 دشتی،) هاست.است. در جستجوی الگو بودن جزو ذات و سرشت انسان

 الله علیه و آله و سلم( را نامصلی) السلام و حضرت محمدکاربرده است و در هر سه، دو انسان کامل یعنی حضرت ابراهیم علیهبه

واهند خشود، هر فرد، گروه، سازمان و امتی که میکند. از این آیات چنین برداشت میو آنان را الگو برای مردم معرفی می بردمی

                                                           
1.Modeling method. 

َ  لقََدْ كانَ لكَُمْ في».4 ِ أسُْوَةٌ حَسَنَةٌ لمَِنْ كانَ یَرْجُوا اللَّه َ كَریرا  رَسُولِ اللَّه قَدْ كانَتْ لكَُمْ أسُْوَةٌ »(؛ 11احزاب: «) وَ الْیَوْمَ اآْخخِرَ وَ ذَكَرَ اللَّه

َ وَ الْیَوْمَ اآْخخِرَ وَ مَنْ یَ »(؛ 4ممتحنه: «)إبِْراهیمَ وَ الهذینَ مَعَهُ  حَسَنَةٌ في َ لقََدْ كانَ لكَُمْ فیهِمْ أسُْوَةٌ حَسَنَةٌ لمَِنْ كانَ یَرْجُوا اللَّه تَوَله فَإنِه اللَّه

 (.6ممتحنه: «)هُوَ الْغَنيُِّ الْحَمیدُ 



ستمر و تعالی های بهبود ممسیر کمال را پرشتاب و سلامت طی نماید، نیازمند الگوسازی و پیروی از الگوهای عینی هستند. یکی از راه

های وجه از فعالیتتهای اطلاعاتی دارد و بخش قابلری است. الگوپذیری سهم به سزایی در بهبود فعالیتتربیت اطلاعاتی الگوپذی

ن باید توجه داشت؛ هر سازمانی در درو یابد.گیرد و سامان میاطلاعاتی با الگوپذیری و ترویج الگوی مطلوب سازمانی شکل می

و کارکرد سازمانی برای دیگران از مقبولیت بالایی برخوردارند. شناسایی  خود بزرگان و اشخاصی را دارد که ازلحاظ شخصیتی

بخشد. الگوهای زنده و مستندی از صبر، ایثار، مقاومت، شجاعت، اخلاص اینان و الگوسازی از آنان، تربیت افراد را بهبود و ارتقا می

ها و صدها نوع حوادث مستندی که داشت که از میان دههای نبرد حق علیه باطل وجود ای از این فضایل اخلاقی در جبههو آمیزه

در نظام اسلامی و در جامعه اسلامی، مدیریت یک جامعه »های اطلاعاتی است. از طرفی گر پرورش مذهبی و انقلابی در عرصهتجلی

ترین نقش ارشد سازمان، مهمویژه مدیران ( و مدیران به201: 1:45 فخرالائمه، فرهنگی )دفتر« جزء اثرگذارترین مسائل جامعه است

و  و خواسته دانند؛های سازمانی میدارند چراکه کارکنان، مدیران را برآمده ارزشدر الگوپذیری و تربیت کارکنان را بر عهده

 گذارد.ناخواسته رفتار آنان در ذهنیت و رفتار کارکنان تأثیر می

 خلوص محوری .5-2-2

عمال است درواقع کارهایی نزد خداوند متعال موردپذیرش است که خالص برای خداوند در دیدگاه توحیدی؛ اخلاص عیار سنجش ا

 اْلأعَْمَالِ مِنَ یقَْبَلُ لاَ اللهَ فَإِنَّ تعََالىَ للهِ أَعْمَالَکمُْ أخَْلِصُوْا»فرمایند: الله علیه و آله و سلم( میشده باشد. پیامبر گرامی اسلام )صلیانجام

عنوان یکی از به-به معنی کار برای رضای خداوندکه اخلاص( هنگامی81: ص ،: ج همان، شهری، ری محمدی)«لَهُ خَلصََ مَا إِلاَّ

های سازمان جبران و ترمیم خواهد شد و هراندازه ها و کاستیسازمانی پذیرش و ترویج شود؛ بسیاری از نابسامانیهای فرهنگمؤلفه

تیجه گردد و کارها بیشتر و بهتر به نحیه خدمت، کار و تلاش در سازمان بیشتر میکارکنان گرایش به زینت اخلاص باشند، رو

 های زمانتوصیف جنگ دانند و درهای پیروزی و غلبه بر دشمن را اخلاص ورزیدن میرسند. امام علی علیه اسلام یکی از راهمی

نصرت از آن ما و گاهی پیروزی از دشمن بود. چون خداوند  زمانی ...در میدان کارزار با رسول خدا بودیم»فرمایند: ص( می) پیامبر

( نتیجه .5:8 ص :1:18 آملی، جوادی عبدالله)«ما را آزمود و صدق ما را دید، دشمن ما را خوار و رایت پیروزی ما را برافراشت

رتو همین مجاهدت به لحاظ و تمدن اسلام نیز در پ مجاهدت خالصانه و مخلصانه درراه خدا درخشش و تلألؤ مادی و معنوی است؛

یافت که توانست تمامی نیروهای زنده، سازنده و فعال را در خدمت اهداف عالی قرار دهد سیاسی و علمی به چنان قدرتی دست

 .(:21/5/1:1)بیانات، 

 ردن، آشامیدن وای روزانه رنگ عبادت بدهد به این معنی که کارهایی نظیر خوکارهتواند بر همهاز آثار اخلاص آن است که می

گیرد. گشایی از مشکلات بندگان خدا باشد، رنگ عبادت به خود میاگر برای کمک به دین الهی و تقویت نظام اسلامی و گره

بنابراین اگر در سازمان این معرفت فراگیر شود که کارکنان کار را برای رضای خداوند و به بهترین  (؛584: 1:18 آملی، )جوادی

 ، از کوشش خود برای پیشرفت سازمان فروگذار نخواهند نمود.نحو انجام بدهند

نها جایز نبوده تهای اطلاعاتی نیز اگر خلوص نیت نباشد و اهداف دیگری پشت پرده باشد، تجسس نهنکته مهم اینکه؛ در فعالیت

بوده و در  ه رضایت غیر خدایی پاکها از هرگونهای آننیت که باشد افرادی یوسیلهبه باید تجسس بنابراین ؛استبلکه حرام نیز 

 .ندنکن تفتیش شرایط و لازم ازحدبیش و نبرند را مردم حیثیت و آبرو نکنند، فاش را مردم اسرار رفتارهای خویش؛ ابداً

 .شود انجام مؤمنان آزردن و فحشا پراکندن هتک، چون فاسد نیتی . با1



 :است نوع دو خود که پذیرد صورت سالم یانگیزه و قصد . با2

 ترشگس از جلوگیری منافقان، و کافران یرخنه قبال در حکومت حفظ مانند باشد، میان در ضروری و لازم هدفی و الف( غرض

 یچگونگ از آگاهی اسلامی، جوامع از انحراف و گمراهی هایزمینه ساختن برطرف مالی، یا ظاهری اخلاقی، اجتماعی، فساد انواع

 ...و دشمن تجهیزات و نیروها وضعیت از آگاهی ارتشا، و اختلاس وجود از شدن باخبر اسلامی، حکومت کارگزاران کارکرد

 از آگاهی اب هاآن به شایسته مناصب اعطای برای دارصلاحیت افراد یافتن مانند باشد، میان در( لازم غیر) باارزش و راجح هدفی( ب

 . ...و اجتماعی نیازهای کشف امور، یاداره نحوه از عمومی رضایت میزان آوردن دست به روز، هایدانش

صداق که این رفتار م نیست تردیدی هیچ جای باشد، تجسس مورد عیوب که آنجایی در و دوم و اول قسم درحرکت که است روشن

 لاَ وَ ثمٌْإِ الظنَِّّ بعَْضَ إِنَّ الظَّنِّ منَِ کَثِیراً اجْتَنِبوُا آمَنُوا الَّذِینَ أَیُّهَا یَا»فرماید: . چنان چه قرآن کریم در این رابطه میاستفعل حرام 

 کسانی ای یعنی ؛رَحِیمٌ تَواَّبٌ اللَّهَ إِنَّ اللهََّ اتقَُّوا وَ فَکرَِهْتُمُوهُ میَْتاً أَخِیهِ لَحمَْ یَأکُْلَ أَنْ أحََدکُمُْ یُحِبُّ أَ بعَْضاً بعَْضُکمُْ یَغْتَبْ لاَ وَ تَجَسَّسُوا

 و کنید؛ن تجسسّ( دیگران کار در) هرگز و است؛ گناه هاگمان از بعضی چراکه بپرهیزید، هاگمان از بسیاری از! ایدآورده ایمان که

 از شما همه( یقینبه! )بخورد؟ را خود مرده برادر گوشت که دارد دوست شما از کسی آیا نکند، غیبت را دیگری شما از یکهیچ

 .(12 آیه حجرات،!«)است مهربان و پذیر توبه خداوند که کنید پیشه الهی تقوای دارید؛ کراهت امر این

 عنیی آیه؛ این در «ولاتجسسوا: »گویدمی اردبیلی محقق. است( دوم و اول) قسم دو هر حرمت آمده، آیه در که نهی اطلاق مقتضای

(. 811 ن،البیازبده... )است آمده بسیاری روایات در مسلمانان هاینقص کردن دنبال از نهی و نباشید مسلمانان عیوب جستجوی در

 جستجوی رد و دهید قرار خود برداشت ملاک را افراد ظاهری رفتار که است این آیه معنای: »نویسدمی خود تفسیر کتاب در قرطبی

 را آن خداوند، هچراک ابید،ی آگاهی آن از تا نباشید خود دینی برادر عیب دنبال به کدامتانهیچ یعنی نباشید؛ مسلمانان هایکاستی

 دوم و اول قسم میان حرمت، در که است آن مفسران کلام در تقیید نبود مقتضای(. :::: 15 ج ،1805 قرطبی،. )«است پوشانیده

 أَلِیمٌ عذََابٌ لَهمُْ منَُواآ الَّذِینَ فیِ الْفَاحِشۀَُ تَشیِعَ أنَْ یُحِبُّونَ الَّذِینَ إِنَّ: »است شده استدلال پروردگار سخن این به همچنین. نیست تفاوتی

 دردناکی عذاب د،یاب شیوع باایمان مردم میان در هازشتی دارند دوست که کسانی یعنی ؛تعَلَْمُونَ لاَ أَنْتمُْ وَ یعَْلمَُ اللهَُّ وَ الْآخرِۀَِ وَ الدُّنْیاَ فیِ

 (.11 آیه نور، )!«انیددنمی شما و داندمی خداوند و است؛ آخرت و دنیا در آنان برای

 خود نظارتی .:-5-2

است.  5های سازمان دارد، گرایش به خود نظارتیای و کاهش آسیبهایی که نقش بسیار مهمی در بهبود تربیت حرفهیکی از مؤلفه

رای بهبود نظارت ب های درونی، آدمی را به انجام یا پرهیز از کاری تشویق نماید.ها بیرونی، انگیزهبه این معنی که؛ بیش از محرک

تواند انجام پذیرد. یکی؛ درونی کردن نظارت است. به این معنی که هر یک از کارکرد و تحقق اهداف سازمانی به دو صورت می

خود نظارت داشته باشند. دیگری؛ نظارت از بیرون است. یعنی با ابزارهای نظارتی عملکرد کارکنان موردتوجه  کارکنان بر عملکرد

باشد. از دیدگاه اسلام آنچه اهمیت بیشتری دارد، نظارت از درون و توسط خود افراد است. چراکه نظارت از بیرون هم پرهزینه است 

شود هایی که موجب رفتارهای مختلف میظارت نیروهای اطلاعاتی بر خود و بر نیتبنابراین اگر ن و هم مقطعی و کم اثر است؛

 بسا موجب ترجیح منافع شخصی بر منافع سازمانی گردد.چه نباشد

                                                           
1.Self monitoring 



 سَیَرَىفَ لُوااعْمَ قلُِ وَ»بینند. الله علیه و آله( و مؤمنان عمل او را میصلی) آدمی وقتی دانست که عالم محضر خداست و خداوند و پیامبر

 کنید عمل هر که بگو و ؛(105: توبه)«تعَمَْلُونَ کُنْتمُْ بمِا فَیُنَبِّئُکمُْ الشَّهادۀَِ وَ الْغَیبِْ عالمِِ إِلى سَترَُدُّونَ وَ الْمُؤْمِنُونَ وَ رَسُولهُُ وَ عمََلَکمُْ اللَّهُ

 باز است شهود و غیب عوالم داناى که خدایى سویبه آنگاه شوند،مى آگاه آن بر مؤمنان و رسول هم و بیندمى را عمل آن خدا

و  دهد، توسط فرشتگان و نویسندگان باکرامت ثبتاندیشد و انجام میآنچه می .سازد واقف کردارتان به شمارا او و شوید گردانیده

 شما( احوال مراقبت) بر هانگهبان البته ؛(10.12: انفطار) تَفعَْلُونَ ما یعَلَْمُونَ کاتِبینَ، کرِاماً لَحافِظینَ، علََیْکمُْ إِنَّ وَ شود.محاسبه می

دانند و روزی نیز نتیجه همه آنچه را که مى را همه کنید چه هر شما. خدایند مقرب فرشته و( شما اعمال) نویسندگان هاآن. مأمورند

ین در و رفتار خود داشته باشد. علاوه بر ا وکاست دریافت خواهد نمود، توجه و نظارت بیشتری بر اندیشه، بیانانجام داده بدون کم

وَ وُضِعَ الْکِتابُ فَتَرَى الْمجُرِْمینَ مُشْفِقینَ ممَِّا فیهِ وَ یَقُولُونَ یا ویَْلَتَنا ما لِهذَا الْکِتابِ لا یغُادِرُ »قرآن مجید در وصف مجرمین آمده است: 

 پیش را بدخلق و نیک اعمال کتاب (؛ و81کهف: «)عَمِلُوا حاضرِاً وَ لا یَظْلمُِ ربَُّکَ أحََداًصَغیرۀًَ وَ لا کَبیرۀًَ إِلاَّ أحَْصاها وَ وجََدُوا ما 

 گونهچ ما، این بر وایای: گویند( خود با) کهدرحالی بینى هراسان و ترسان هاستآن عمل نامه در ازآنچه را عصیان اهل نهند، آنگاه

 اعمال همه کتاب آن در و! است؟ کرده احصا را همه آنکه جز فرونگذاشته مویى سر را ما بزرگ و کوچک اعمال که است کتابى

 .کرد نخواهد ستم کسهیچ به خدا و بینند حاضر را خود

دارد که همواره اندیشه و رفتار خود را موردمحاسبه و ارزیابی قرار خواهد داد. تأکید چنین درکی از نتیجه عملکرد، انسان را وامی

انسان به ارزیابی عملکرد خود بپردازد برای این است به این سطح از درک و دریافت برسد که پیامد مقطعی عملکرد  روایات بر اینکه

 رو پیش از اینکه از دست او کاری برنیاید، بایداو در این دنیا و نتیجه قطعی آن در سرای دیگر، همراه همیشگی او خواهد بود. ازاین

ت دانند که هر نفسى، درگرو عملى اسکارکنانی که خود نظارتی دارند به نیکی می خود بکوشد.در اصلاح امور فردی و اجتماعی 

کنند بهترین عملکرد را داشته باشند. بنابراین ترویج و نهادینه (؛ لذا تلاش می4:مدثر: «)کُلُّ نَفسٍْ بمِا کسََبَتْ رهَینَۀٌ»دهد؛ که انجام می

های اطلاعاتی موجب بهبود عملکرد و سلامت نیروهای اطلاعاتی شده و درنتیجه تربیت کردن روحیه خود نظارتی در فضای نیرو

 نماید.ای کارکنان را کارآمد میحرفه

 مؤلفه رفتاری .:-5

ای نیروهای اطلاعاتی هنگامی کارآمد است که نمود عینی و خارجی آن را در سازمان دیده شود. اگر رفتار نیروهای تربیت حرفه

شود. های بسیاری بر آن تحمیل میراستا با نظام ارزشی سازمان نباشد، همواره سازمان در تعارض خواهد بود و هزینهاطلاعاتی هم

که های نگرشی و گرایشی در میان نیروهای اطلاعاتی است درواقع هنگامیآنچه در این لایه خواهد آمد نمودهای عینی پذیرش لایه

دهند. نظام ارزشی در سازمان برخوردار باشند، بالطبع رفتار متناسب با آن را از خود بروز می کارکنان از نگرش و گرایش متناسب با

 .شود و موردتوجه و داوری کارکنان و دیگران استای بیشتر از دولایه دیگر دیده مینکته مهم اینکه جنبه رفتار تربیت حرفه

 یریپذتیمسئول .1-:-5

ت سازمان کنند و هر یک از کارکنان در قبال سرنوشگیرند و مفهوم پیدا میهای شکل میولیتسازمان با تقسیم وظایف و تعیین مسئ

ای اندازهاند و اگر شکست و ناکامی پیش بیاید، هر یک بهمسئول هستند. اگر موفقیتی برای سازمان باشد همه کارکنان در آن سهیم

کنند و نیز در سرنوشت دیگران مسئول ای که در آن زندگی میجامعهدر آن شکست سهم دارند. از نگاه اسلام همه مردم در قبال 

وَ قِفُوهمُْ إِنَّهمُْ »فرماید: تواند از این مسئولیت شانه خالی کند. خداوند متعال در سوره صافات میکس نمیهستند و هیچ



خواست خواهند شد چراکه در روز واپسین از هایی است که مسئولین نسبت به آن باز( مسئولیت ازجمله نعمت28صافات: «)مَسْؤُلُونَ

 ها و مواهبى که خدا در اختیار انسان گذارده استو از نعمت و ولایت، از گفتار و کردار شود، از عقاید، از توحیدچیز سؤال مىهمه

البَْصرََ وَ الْفُؤادَ کُلُّ أُولئکَِ کانَ  إِنَّ السَّمعَْ وَ»اند ( و حتی اعضاء انسان، چشم و گوش و دل مسئول.1:1 ،8ج :1:42 شیرازى، مکارم)

فرمایند: خداوند متعال از هر سرپرستی نسبت به آنچه به او واگذار کرده است بازخواست و در جای دیگر می (.5:اسراء: «)عَنْهُ مَسْؤُلاً

 .(185 ،5 ج همان: شهری، ری خوبی انجام داده باشد یا تباه کرده باشد )محمدیمی کند. خواه آن را به

 زمانی مگر بیاور، رخب برایم هستم مسلمانان میان کههنگامی»: داد دستور منذر بنحباب به( سلم و آله و علیه اللهصلی) پیامبر کهچنان

 در سستی و ضعف سبب خبر، آشکارای اعلام زیرا ؛(201 ص ،1 ج ق، 1828 المغازی،)«باشی دیده اندک را مخالفان تعداد که

 اهآگ خبر از را حضرت آن تنها، داد دستور «خوات» به( سلم و آله و علیه اللهصلی) خدا رسول همچنین. گرددمی اسلامی یجامعه

 ق: 1828 المغازی،. )«کن باخبر مرا دیدی اگر باشند؛ غافل آن از هاآن که هست جایی ببین کن نگاه خوب: »فرمود که آنجا. کند

 ندارند، جازها که کسانی پذیر بوده و در این رابطه نشر اطلاعات بهمسئولیت خبر یارایه در باید عیون و منابع رو،ازاین(. 850 ،2 ج

 بود؛ خواهند فاسق و کارگناه غیبت، و فحشا یاشاعه و ضعف و وهن ایجاد سبب به صورت این غیر در باشند؛ هوشیار و دارخویشتن

 .اندآمده گرفتار فحشا پراکندن و غیبت حرمت گرداب در و رفته بیرون مشروع، یمحدوده از زیرا

 تکلیف مداری .2-:-5

ای نیروهای اطلاعاتی توجه به موضوع تکلیف مداری است. های مهم مؤلفه رفتاری و یا کنشی تربیت حرفهیکی دیگر از شاخص

اند و مردم و مسئولین را به کاربردهبه مایه دینی است که امام خمینی )ره( بارها آن راتکلیف مداری یک مفهوم ارزشی با درون

نمودند. برای نمونه؛ امام خمینی )ره( تکلیف گرایی در مورد قیام برای پیروزی انقلاب اسلامی را وظیفه و تکلیف سفارش میانجام

 اند که:چنین بیان نمودهاین

ه تکلیف به تکلیف الهی. پیش بروم عمل کردم بکنم، کشته شوم عمل کردم من یک تکلیف الهی دارم، مطابق این تکلیف عمل می»

دستیابی به نتیجه نیز مانند تکلیف گرایی مورد تأکید امام خمینی )ره( بود. ایشان فرمودند: .( 102 ،5 : ج1:11 ،(ره) خمینی )امام« الهی

د الت اجتماعی باشد ادامه خواهمبارزه ملت ایران تا استقرار جمهوری اسلامی که متضمن آزادی ملت و استقلال کشور و تأمین عد»

دهد که حضرت امام همواره نتیجه کار را موردتوجه داشتند و . این بیان، نشان می«(821 ص ،5 ج :1:11 ،(ره) خمینی امام) داشت.

ظور از است. من-یعنی برپایی نظام اسلامی-نمونه روشن آن نیز انجام تکلیف ایشان در مبارزه با نظام طاغوت و دستیابی به نتیجه

کوشد؛ این ای که به او واگذارشده است باندازه توان و ظرفیت برای تحقق وظیفهاین است که انسان مکلف است به« تکلیف گرایی»

ش این است تکلیف گرایی معنای» کوشش باید اندیشیده شده و سنجیده و در راستای تحقق هدف و رسیدن به نتیجه مطلوب باشد.

کسی نتیجه مطلوب بر طبق تکلیف عمل کند. برخلاف تکلیف عمل نکند. کار نامشروع انجام ندهد... و آنکه آدمی درراه رسیدن به 

)بیانات، «کندوقتی هم به نتیجه مطلوب نرسید احساس پشیمانی نمیکه برای رسیدن به نتیجه بر طبق تکلیفش عمل می کند، اگر یک

 ایی است اگر صرفاً به تکلیف بیندیشیم، امکان سست شدن، انحراف از هدفتکلیف گرایی همواره در راستای نتیجه گر .(5/5/1:12

پیش خواهد آمد و اگر ملاک ما تنها دستیابی به نتیجه و هدف باشد. ممکن است کمبود توان و امکانات موجب تضعیف اراده ما 

شده باشد، سازمانی نهادینهوان فرهنگعنبه-هدف به دستیابی برای وظیفهانجام یعنی –بشود. در یک سازمان که تکلیف محوری 

 ها و کمبودهای سازمانی با این روش جبران خواهد شد.وظیفه خود است و بسیاری از کاستیپیوسته در حال تلاش و انجام



 شخصاً( سلم و آله و علیه اللهصلی) پیامبر که بوده هاییجنگ سرَیهَّ) جحش بن عبدالله سرَیَّه درباره ص() از پیامبر اکرم حدیث در

 اینامه و فرمود اعزام مهاجران از گروهی با را عبدالله( سلم و آله و علیه اللهصلی) پیامبر که خوانیممی( است نداشته حضور آن در

. «نمایید ملع است آن در آنچه به و بگشایید را نامه سپس کنید طی راه روز دو تا نکن نگاه را نامه: »فرمود و داد او دست به و نوشت

 ضمونم بدین دستوری آن در دید گشود، را نامه که روز دو از بعد. کرد بر اساس آنچه به او تکلیف شده بود؛ عمل نیز عبدالله

 ریشق کمین در آنجا در. برسی است طائف و مکه میان در که نخلی به تا بده ادامه خود راه به دیدی مرا نامه کههنگامی: »شدهداده

 زا جمعی با آنجا در عبدالله که آمده آن ذیل در و است مفصّل داستان این. «بیاور من برای و کن آوریجمع را اخبارشان و باش

 بازگشت( سلم و آله و علیه اللهصلی) پیامبر خدمت به اسیر دو و ملاحظهقابل غنائم با و شکست هم در را هاآن و شد درگیر قریش

تکلیف محوری افرادی است که  به اشاره که است ماجرا از بخش آن روایت، این ذکر از منظور(. 252: 2 ج تابی هشام، ابن سیره)

 باشند.وظیفه میمشغول انجام( سلم و آله و علیه اللهصلی) پیامبر یاران عنوان کارگزاران اطلاعاتیبه

 اشراف اطلاعاتی .:-:-5

بل اما ق ؛لزوم آن را مطرح کرد توانمیدشمنان، امر مورد اختلافی نیست و از آیات و روایات  هایبرنامهلزوم اشراف اطلاعاتی بر 

آنان است. منظور از مخالفان، کسانی هستند که  هایتوطئهمخالفان داخلی و  یدربارهاز آن، سخن از اشراف اطلاعاتی و جاسوسی 

 یامعهجمؤمن و عضو  ظاهربهکه  -اینان  یدرباره توانمیلف هستند. آیا در جمع مردم قرار دارند ولی با حکومت و نظام اسلامی مخا

 هاآنعمل آورد و درباره  از مخالفان خود تجسس به تواندمینیز کسب اطلاعات کرد؟ آیا حکومت اسلامی  -اسلامی هستند 

ی را مختلف با اکثریت مردم، که حکومت یلدلاوجود دارند که به  هاییگروه، هاملتتحقیقات پنهانی داشته باشد؟ همیشه در میان 

در جمع  سبب یک مشکل اجتماعی، گونه است؛ زمانی نیز به ، مخالف هستند. گاهی مخالفت آنان نفاقانددادهبرگزیده و تشکیل 

به مخالفت  شانزبانیباشد که مخالفت  ایگونهبهو ایرادهای آنان  هاخواسته، بساچه. در یک فرصت خاص نیز، گیرندمیمخالفان قرار 

و یا حتی با دشمنان کشور ارتباط برقرار نموده و برای جامعه مشکل ایجاد  برندمیو دست به شمشیر و اسلحه  شودمیعملی بدل 

. نمودندیمرا تعیین  اطلاعاتیآنان در موارد حساس، نیروهای  هایتلاشآگاهی از موقعیت مخالفان و  )ع( برای امیرالمؤمنین. کنندمی

فعالیت  یدربارهمردم نیز اطلاعاتی را که  .تا نیروی اطلاعاتی خاصی را در رصد کارگزارانشان بگمارند دادمیایشان دستور 

مخالفان در داخل قلمرو خود  هایتوطئهترتیب آن حضرت اشراف کاملی بر  بدین دادند؛میکارگزاران داشتند، به حضرت گزارش 

 کردمیکارگزاران خود را اعزام  کهوقتی)ع( در آغاز خلافت،  علیامام  .کنیممیاز این موارد اشاره  هایینمونهدر ادامه به  .داشت

نسبت به افراد مریب و مشکوک سختگیر باشند. مریب یعنی مشکوک  کردمی، در موارد خاصی توصیه نوشتمینامه  هاآنو یا به 

موضوع متفاوت است. فرد مریب در گواهی عادل، یعنی  تناسببهنای آن و مع آیدمی« ریب»واژه از  این( 12: ق 1800)عسکری، 

ریب  اهل. (80:: ج، ق 1808کسی که وضعیت وی مشخص نیست و برابر روایات، شهادت وی در قضاوت مردود است )صدوق، 

الْمرِیبِ؛ مانع  ا علىَ یدخُذُو و: »فرمایدمیوی همراه با بدعت در دین است. حضرت  یاندیشهدر مسائل عقیدتی، یعنی کسی که 

که دارای فساد عقیده است. مرحوم مجلسی  انددانستههمچنین مریب را کسی  (1:521 ج، ق 1808)صدوق، « افراد مشکوک شوید

اطع در ق دلایل یارائهیا  هاآنآنان شوید؛ با زندان کردن  یشبهه: مانع تلاش افراد مشکوک و ایجاد نویسدمیاول، در شرح حدیث 

داشته باشند، مریب و  وبرخاستنشستکسانی با چنین افرادی  هرگاه(. 2:110 ج، ق 1805های آنان )مجلسی اول،  افکنی برابر شبه

: افراد منافق نیز مریب هستند فرمایدمی)ع(  علیو از هرگونه همکاری با آنان نهی شده است. امام  شدندمیمشکوک محسوب 

 خود عمل یوظیفه مریب در مسائل سیاسی، یعنی کسی که به .هر منافقی مشکوک است رو(. ازاین8:521 ج، ش 1:55)خوانسارى، 



ک و مریب که وی مشکو شودمی. کسی که وظیفه دارد با حاکم بیعت کند؛ عدم بیعت وی باعث کندمیو منافقانه عمل  نمایدنمی

از راقبت مدهد که نشان می هاتوطئهدر کشف ( )ع امیرالمؤمنیناتی و منافق باشد و جزو مخالفان محسوب شود. سیره اشراف اطلاع

، نیکلی) شودمیلازم است. چنانچه چنین فردی شبانه سلاح حمل کند، محارب و مخالف نظام اسلامی محسوب  افراد مشکوک

حضرت، معمولاً چنین  در کلام آن (10:1:8 ج؛ همان، 5:151 ج، ق 1801؛ طوسی، 8:54 ج، ق 1808؛ صدوق، 1:285 ج، ق 1801

)ع( در چند موردی که مطمئن بودند افراد مریب و مشکوک و منافق در آن منطقه هستند،  امیرالمؤمنین افراد مشکوکی مطرح هستند.

 در .سختگیری نماید و تکلیف حاکمیت را با آنان مشخص نماید و آنان باید بیعت کنند هاآنبه  اندخودخواستهاز حاکم و کارگزار 

 بعَثَ اَمیراً، أتَّهمَفَ جَیشاً بعََثَ اذا( سلم و آله و علیه اللهصلی) اللهرسول کانَ: »خوانیممی( السلامعلیه) الرضاموسی بن علی امام از حدیثی

 هاآن رب یریام و فرستادمی را لشکری که هنگامی( سلم و آله و علیه اللهصلی) خدا رسول یعنی، خَبرَهُ؛ یَتجَسسُِّ مَن ثُقاتهِ مِن

 به ار او احوال و اخبار تا فرستادمی را اعتماد مورد افراد از یکی او همراه شود، واقع اتهام مورد بود ممکن جهتی از که گماشتمی

 حساسیت ولی بوده، اعتماد مورد جهات از بعضی از امیر آن است ممکن(. 88: 11 ج ق، :182 الشیعۀ، وسایل. )«دهد گزارش وی

 جبران که ندک پیدا انحرافی ناکردهخدای مبادا تا باشد داشته وجود او امور برای بازرسی و ناظر که است کردهمی ایجاب او موقعیت

ی لازم هاای نیروهای اطلاعاتی لازم است علاوه بر آموزشبر همین اساس در جهت تربیت حرفه .باشد غیرممکن مسلمین برای آن

نیروهای اطلاعاتی اشراف کامل نسبت به موضوع داشته و در این راستا سناریوهایی که احتمال افزایی بیان شد، که در بخش دانش

 وقوع دارد را موردبررسی قرار دهد.

 یریگجهینت

ی را در ای نیروهای اطلاعاتی بیشترین تأثیرگذارهای تربیت حرفهشده مشخص گردید که برخی از مؤلفهبر اساس تحقیقات انجام

رساز ها، افزون بر بهبود عملکرد و رفتار سازمانی، بستکارگیری این مؤلفهسازی و بهبالندگی سازمان دارند. آشنایی، نهادینهرشد و 

 شده است. در لایه نگرشیبندیها در سه لایه نگرش، گرایش و رفتار دستهتعالی معنوی در سازمان نیز خواهد شد. این مؤلفه

های شناختی مشخص شد که نیروی اطلاعاتی در گام اول لازم ناختی دارند موردتوجه است. در مؤلفههایی که بیشتر جنبه شمؤلفه

های اطلاعاتی خود داشته تا دچار عملکردی برخلاف دستورات است شناختی صحیح و جامعی از مسائل دینی که در حوزه فعالیت

زم است شناختی لازم و کافی نسبت به عرصه اطلاعات و ها لابهتر نگرششرع مقدس نداشته باشد. سپس جهت افزایش هر چه

ری افزایی، مشورت خواهی و عبرت گیشده در این راستا لازم است دانشهای انجامهای اطلاعاتی کسب نماید که با مصاحبهفعالیت

ک بر این مشخص گردید که یعلاوه  شده است.تفصیل بیانها بههای دینی هر یک از آنرا سرلوحه کار خویش قرار داده که آموزه

نیروی اطلاعاتی لازم است گرایشات خویش در راستای دین مدارانه و مبتنی بر دستورات دینی سازگار نماید که در این راستا 

های . درنهایت نیز توجه به لایه گرایشی بوده که دربردارنده مؤلفهاستها ترین آنالگوپذیری، خلوص محوری و خود نظارتی مهم

های نگرشی و گرایشی مورد اهتمام است. در این قسمت که ریشه در باور درونی دارند و در لایه رفتاری، نمودهای عینی لایهاست 

ینی آن های دهای رفتاری نیروهای اطلاعاتی بوده که آموزهترین مؤلفهپذیری، تکلیف محوری و اشراف اطلاعاتی مهممسئولیت

 شده است.تفصیل بیانبه
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